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FEDERACION EMPRESARIAL - Tersas jnteranuales del crecimiento del PIB

CRECIMIENTO ECONOMICO INTERNACIONAL: Producto Interior Bruto

m2009 m2010 w2011 w2012 m2013 w2014 w2015

3,6%

ALEMANIA

REINO UNIDO

-4,1%

-4,9% 7%
Fte: FMI, CAIB, LA CAIXA

El crecimiento en 2015 del 1,5% de la economia alemana, aleja los temores de recesion,
\,gracias a la consolidacién de la demanda interna. En los préximos meses se espera que /
continue la recuperacién del euro con el soporte de la caida del precio del petrdleo, de la
depreciaciéon del euro y de la reactivacion del crédito gracias a las politicas monetarias de
la zona euro.
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MERCADO ALEMAN: ENTORNO ECONOMICO

=% PARO ALEMANIA

=% PARO EUROPA

24,90%

9% PARO ESPANA

EVOLUCION TASA DE DESEMPLEO

=% PARO BALEARES

. 21,70%_/
20,40% 50%

20,00% B
) ()
18,10% 20,10% 21,90%
18,00% 702% 16,70%

9,60% 10,10% 10,20% 10.10% 11,00% 11.50% 10,90%

7,80% 7,10%
o 5,90% 5,50% 5,20% 5,00% 4,60%
2009 2010 2011 2012 2013* 2014 2015

Fte: EUROSTAT, INE, IBESTAT, LACAIXA

Alemania tiene el indice de desempleo mas bajo de la zona.
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INDICE DE PRECIOS AL CONSUMO ARMONIZADO

B ALEMANIA ®REINOUNIDO mESPANA mZONA EURO

2,6%
2,4%

2,6%

2,5%

2,0%

1,6% . .
1,4% 1,4% 1,5% 1,5%
0,8%

0,4%
0,1%0,1% 0,1%

2012 2013 20 2016* 2017*

2014
-0,2%

-0,6%

Fte: INE, EUROSTAT, CRE, LA CAIXA, FUNCAS

El resultado para el indice general de precios, ha sido inferior a lo esperado, debido
fundamentalmente a que las tasas de inflacidon de los precios energéticos y de los alimentos
sin elaboracion fueron menores de lo previsto.
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EVOLUCION TURISTAS MERCADO ALEMAN

-1,2%

10.422.
8 10.293.964

5%

9.856.687

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fte: FRONTUR

En 2015 llegan a Espaina 68.215.225turistas, de los cuales un 15% son alemanes (10.293.964).

Este mercado ha disminuido por primera vez desde 2010, un -1,2%.
— e
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GASTO MEDIO POR TURISTA
ALEMAN

987 €

‘ 971 €

976 €

967 €

967 €

962 €

956 €

|

TURISTA ALEMAN EN ESPANA

GASTO MEDIO DIARIO

2009

2010 2011 2012 2013 2014 2015

\ 2009

2010

2011 2012 2013 2014 2015

FTE: INE, IET, EGATUR

/

estancia media es mayor al que se produce en gasto medio.

A lo largo del periodo analizado el gasto por turista aleman va aumentando, pero es en 2014 desciende
interanualmente, al igual que en 2015 que vuelve a bajar hasta los 956€ (-1,5%). Mientras el gasto
medio diario por turista aleman incrementa en 2015 (102,5€ | 1,5%), debido a que el descenso en
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Modo de decidir
sSus vacaciones

e

K

Recomendaciones
54%

Procedimiento reserva
ey

15% online | 34% AAVV

Aspectos mas valorados

Calidad

Patrimonio alojamiento
natural 94%

97%

PERFIL TURISTA ALEMAN

Motivo del viaje

/N
Q-\giiﬁ

Sol y Playa
61%

Gasto medio
diario

102,5€

Grado de satisfaccion

8,4

Contratacién

Paquete turistico
42%

Gasto por turista

956,0€
Fidelidad
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VARIACION LLEGADA DE TURISTAS POR NACIONALIDAD

Wvar.2011-12 mvar.2012-13 mvar.2013-2014 mvar.2014-2015
58,31%

14,92%  13,73%

0, 0,
7.62% 7,61% 20% . 6379’22%
4,989 4 74%
-1,85%
dalla

AIemanla Relno Unido Krangia Suiza
-5,18%

14,38%
12,25%

,92%

-11,61%  1,97%

FTE: IBESTAT

La llegada de turistas a Baleares aumenta interanualmente en 2015 (14.021.830]|3,3%),
destacando la llegada de turistas alemanes por su peso (29,3% primer mercado balear) que
disminuye interanualmente un -0,7% (4.112.158)
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F P aAIAL LLEGADA TURISTAS ALEMANES

- 0
4.142.955 0,7%
> 4.112.158

4.086.294

3.796.866

3.687.200

2011 2012 2013 2014 2015

FTE: CAIB

Leve disminucidn de la llegada de turistas alemanes a Baleares en el 2015 (4.112.158]| -0,7%).
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0013 e=—=——=2014 ===2015

664096

638.898 628449

608255

558845 38726

559.213

462332
437.903

426.418

206.210 259.028

155775

55316
58666 45.656
49099 61.576 35 411
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMB
FTE: CAIB

Marcada estacionalidad del mercado emisor aleman en los periodos analizados.
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GASTO MEDIO DIARIO POR TURISTA
ALEMAN

El gasto medio diario de los turistas
alemanes en Baleares aumenta
progresivamente desde 2011 hasta 2013,
en 2014 desciende y en 2015 vuelve a
aumentar sin llegar a cifras de 2013. En
2015, con los datos oficiales hasta
septiembre, aumenta interanualmente
(106,21€/dia | +1,4% )

2015* 2011

2014 2012

2015*: datos hasta 09/15
FTE: CAIB
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HOTELERA DE MALLORCA

ESTANCIA MEDIA ANUAL DE TURISTAS ALEMANES EN BALEARES

B Alemania ETOTAL

2015*

2015*: Datos hasta 09/15
FTE: CAIB; EGATUR

La estancia media anual del total de turistas alemanes llegados a Baleares en 2015 es de 8,1 dias,
ligeramente inferior a la del afio anterior (8,3 dias)

-~ —
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Sexo

?’nl
Mujer
53,9%

Tipo de
alojamiento

-

Hotel
66,2%

Visitas realizadas
Ti%j

Culturales
46,8%

MERCADO ALEMAN EN BALEARES

PERFIL TURISTA ALEMAN

Edad

it ¥R T

De 25 a 44 anos
47%

Categoria

4 estrellas
50,1%

Estancia media

Forma de
viajar

w ?
Con pareja

45,4%

Motivo del viaje

Ocio y vacaciones
97,7%

Gasto medio
diario

j

106,21€

Medio de
transporte

RS

Avion
91%

Actividades realizadas

a2

Excursiones
44,9%

Grado de satisfaccion

8

IDECTAT-1




FEDERACION EMPRESARIAL

Mallorca




Jl\ MERCADO ALEMAN EN MALLORCA

FEDERACION EMPRESARIAL

HOTELERA DE MALLORCA )
LLEGADA DE TURISTAS, VARIACION INTERANUAL

mvar.2011-12 mvar. 2012-13 ®var.2013-2014 var.2014-2015

7,53%
6,02%

. -0,13% . )
Alemania Reino Unido

FTE: IBESTAT

se convierten en el primer mercado de Mallorca.

\ La llegada de turistas extranjeros a Mallorca (9.969.842) aumenta en el periodo analizado un
3,11%, destacando la llegada de turistas alemanes (3.726.449] -0,13%) que por su peso (37,38%)

r4)
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HOTELERA DE MALLORCA  £vyoLUCION MENSUAL LLEGADA DE TURISTAS ALEMANES A MALLORCA

-—2012 -=—2013 -——2014 —2015

590144

559798
547.347

541.019

441.861

71357

169.875

154241 26599

68.877 53637
45.224

.560
3805

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO  SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

59.762

FTE: IBESTAT

Marcada estacionalidad del mercado emisor aleman en los periodos analizados.

—— —
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HOTELERA DE MALLORCA

ESTANCIA MEDIA TURISTA ALEMAN
W 2012 m2013 w2014 m2015*

Alemania TOTAL

2015*: datos hasta 09/15
FTE: IBESTAT; EGATUR

La estancia media de alemanes (8,18 dias) y del resto de internacionales (8,11 dias) disminuye
para Mallorca un -2% en ambos casos.

—
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GASTO MEDIO DIARIO ANUAL POR TURISTA ALEMAN

2011 2012 2013 2014 2015*

2015*: datos hasta 09/15
FTE: IBESTAT

El gasto medio diario de los turistas alemanes en Mallorca en 2015 experimenta un aumento
interanual del +2,6% (107,10€).

—
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9%

Reino Unido
-2%

LLEGADA DE TURISTAS, VARIACION INTERANUAL

W var. 2013-2014 mvar. 2014-2015

1%

Nacional

-7%

11%

FTE: CAIB

descendiendo interanualmente —3%

La llegada de turistas extranjeros a Menorca aumenta interanualmente en 2015 (11% |
1.265.826). El mercado alemdan (70.660) representa el 6% del total de turistas en Menorca,

oJd




p MERCADO ALEMAN EN MENORCA

FEDERACION EMPRESARIAL
HOTELERA DE MALLORCA

EVOLUCION MENSUAL LLEGADA DE TURISTAS ALEMANES A MENORCA

(013 e=——2014 ===2015

16948

12347

6000
5436
3145
196
ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO  SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

FTE: IBESTAT

*los meses sin datos es debido a la no representatividad de la muestra

Marcada estacionalidad del mercado emisor aleman en los periodos analizados.
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HOTELERA DE MALLORCA
ESTANCIA MEDIA TURISTA ALEMAN

M 2012 =2013 m2014 m2015*

Alemania

2015*: datoshasta 09/15
FTE:IBESTAT

La estancia media de alemanes (9,44 dias) aumenta para Menorca un +1%.

-
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PERNOCTACIONES TURISTA ALEMAN

820.449

-5%

693.310
681.004 \
646.033

2012 2013 2014 2015* 2015*: datos hasta 09/15
\ FTE: IBESTAT

Las pernoctaciones hoteleras de los turistas alemanes en Menorca desde 2014 sufre un retroceso,
en 2015 la disminucidn interanual de es de -5% (646.033).

 — —
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FEDERACION EMPRESARIAL
HOTELERA DE MALLORER GASTO MEDIO DIARIO TURISTA ALEMAN

2015*

2015*: Analizado hasta 09/15
\ FTE: IBESTAT

El gasto medio diario de los turistas alemanes en Menorca aumenta progresivamente excepto en

2014, pero en 2015 experimenta un incremento interanual del +4,7% (99,20€).
. —
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FORMENTERA

mvar. 2013-2014 mvar. 2014-2015

Relno Unido Aemanh I

-7%

LLEGADA DE TURISTAS, VARIACION INTERANUAL

L

Nacionales ~

0

FTE: IBESTAT
\ La llegada de turistas extranjeros a IBIZA Y FORMENTERA aumenta en el 2015 (1% | 2.786.162). El /

mercado aleman representa el 11% (313.854) del total de turistas en lbiza y Formentera. El
volumen de turistas alemanes llegados a Ibiza y Formentera disminuye del 2014 al 2015 un -7%.
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HOTELERA DE MALLORCA .
EVOLUCION MENSUAL LLEGADA DE TURISTAS ALEMANES A IBIZAY FORMENTERA
2013 2014 2015

1540 4422
1242 1002 1701

ENER371 FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

FTE: IBESTAT

*los meses sin datos es debido a la no representatividad de la muestra

Marcada estacionalidad del mercado emisor aleman en los periodos analizados.
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HOTELERA DE MALLORCA FORMENTERA

ESTANCIA MEDIA TURISTA ALEMAN (n®2 dias)

M 2013 © 2014 m2015*

Alemania TOTAL 2015*: Analizado hasta 09/15
FTE: IBESTAT

La estancia media de alemanes (7,20 dias) y del resto de internacionales (7,66 dias) disminuye

para lbiza y Formentera un -2% y -1% respectivamente.
e ———
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Torteoe maons.  FORMENTERA

Gasto medio diario

120,0 €
+6 2%
116,0 €
113,0€
! l
2012 2013 2014 2015*

2015*: Analizado hasta 09/15

\ FTE: IBESTAT

El gasto medio diario de los turistas alemanes en lbiza y Formentera aumenta progresivamente
desde 2011 hasta 2013, pero en 2014 experimenta un descenso, en cambio en 2015, con los datos
hasta septiembre, experimenta un incremento interanual del +6,2% (119,99€).
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ENTORNO MACROECONOMICO

» El crecimiento en 2015 del 1,5% de la economia alemana, aleja los temores de recesién. En los
proximos meses se espera que continue la recuperacion del euro con el soporte de la caida del
precio del petrdleo, de la depreciacion del euro y de la reactivacion del crédito gracias a las
politicas monetarias de la zona euro.

» Alemania tiene el indice de desempleo mas bajo de la zona.

»El resultado para el indice general de precios, ha sido inferior a lo esperado, debido
fundamentalmente a que las tasas de inflacion de los precios energéticos y de los alimentos sin
elaboracion fueron menores de lo previsto.
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ESPANA

 En 2015 llegan a Espafia 68.215.225turistas, de los cuales un 15% son alemanes (10.293.964).
Este mercado ha disminuido por primera vez desde 2010, un -1,2%.

* A lo largo del periodo analizado el gasto por turista aleman va aumentando, pero es en 2014
desciende interanualmente, al igual que en 2015 que vuelve a bajar hasta los 956€ (-1,5%).
Mientras el gasto medio diario por turista aleman incrementa en 2015 (102,5€ | 1,5%), debido a
gue el descenso en estancia media es mayor al que se produce en gasto medio.

La demanda alemana de viajes se mantiene robusta y se espera un buen verano 2016 para
Espafa, salvo acontecimientos externos e imprevistas.
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BALEARES

La llegada de turistas a Baleares aumenta interanualmente en 2015 (14.021.830]3,3%), destacando la llegada
de turistas alemanes por su peso (29,3% primer mercado balear) que disminuye interanualmente un -0,7%
(4.112.158).

El gasto medio diario de los turistas alemanes en Baleares aumenta progresivamente desde 2011 hasta 2013, en
2014 desciende y en 2015 vuelve a aumentar sin llegar a cifras de 2013. En 2015, con los datos oficiales hasta
septiembre, aumenta interanualmente (106,21€/dia | +1,4% ).

La estancia media anual del total de turistas alemanes llegados a Baleares en 2015 es de 8,1 dias, ligeramente
inferior a la del afio anterior (8,3 dias).

MALLORCA

La llegada de turistas extranjeros a Mallorca (9.969.842) aumenta en el periodo analizado un 3,11%,
destacando la llegada de turistas alemanes (3.726.449| -0,13%) que por su peso (37,38%) se convierten en el
primer mercado de Mallorca.

La estancia media de alemanes (8,18 dias) y del resto de internacionales (8,11 dias) disminuye para Mallorca un
-2% en ambos casos.

El gasto medio diario de los turistas alemanes en Mallorca en 2015 experimenta un aumento interanual del
+2,6% (107,10€).
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MENORCA

La llegada de turistas extranjeros a Menorca aumenta interanualmente en 2015 (11% | 1.265.826). El mercado
aleman (70.660) representa el 6% del total de turistas en Menorca, descendiendo interanualmente —3%.

La estancia media de alemanes (9,44 dias) aumenta para Menorca un +1%.

El gasto medio diario de los turistas alemanes en Menorca, con los datos hasta septiembre, aumenta
progresivamente excepto en 2014, pero en 2015 experimenta un incremento interanual del +4,7% (99,20€).

IBIZAY FORMENTERA

La llegada de turistas extranjeros a Ibiza y Formentera aumenta en el 2015 (1% | 2.786.162). El mercado aleman
representa el 11% (313.854) del total de turistas en lbiza y Formentera. El volumen de turistas alemanes
llegados a Ibiza y Formentera disminuye del 2014 al 2015 un -7%.

La estancia media de alemanes (7,20 dias) y del resto de internacionales (7,66 dias) disminuye para lbiza y
Formentera un -2% y -1% respectivamente.

El gasto medio diario de los turistas alemanes en lbiza y Formentera aumenta progresivamente desde 2011
hasta 2013, pero en 2014 experimenta un descenso, en cambio en 2015, con los datos hasta septiembre,
experimenta un incremento interanual del +6,2% (119,99€).
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